
 

บันทึกขอความ 

สวนราชการ สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง    โทร 037-216-908 

ที่  ปจ ๗1801/ วันที่     10  มกราคม  ๒๕๖7 

เรื่อง     มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

เรียน นายกองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
 

ตามที่ สำนักคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
ดำเน ินการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยองคการบริหารสวน
ตำบลรอบเมืองไดเขารวมการประเมิน ซึ่งองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง มีคะแนนภาพรวมของหนวยงาน
เทากับ 96.93 (ผานดี) โดยคะแนนเพ่ิมขึ้นจากปกอน 9.2 คะแนน 

เพื่อสำรวจขอบกพรองในปกอนจึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน ซึ่งวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 ขึ้น พรอมกำหนดมาตรการเพื่อพัฒนาผลการประเมินใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใหสูงขึ้น รายละเอียดตามเอกสารแนบทาย เพ่ือใหผูรับผิดชอบรับทราบและนำไปปฏิบัติ
ตอไป 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

(นายกฤดา  โพธิ์แกว) 
 นักวิเคราะหนโยบายและแผน ปฏิบัติการ 

เรียน     ปลัดองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
           ..................................................................... 
 
 

(นางสาวพิชญจิรา  ละมลู) 
หัวหนาสำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบล 

 
เรียน     นายกองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
           ....................................................................... 
 
 

(นางสาวณัฐพร  สมใจ) 
ปลัดองคการบริการสวนตำบล 

 
- ทราบ 
  ....................................................................................  

 
 

(นายสมดุลย  พากเพียรศิลป) 
นายกองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
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การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

องค์การบรหิารส่วนตําบลรอบเมอืง

ผลการประเมนิอยู ่ในลาํดับที� 900 ของหน่วยงานประเภท องค์การบรหิารส่วนตําบล

ผลการประเมนิในภาพรวม
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ผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2566

0

50

การปฏิบัติหน้าที�

97.34
การใชง้บประมาณ

87.82

การใชอ้าํนาจ

95.00

การใชท้รพัย์สินของราชการ

92.87

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

94.48
คณุภาพการดําเนินงาน

97.08

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

94.38

การปรบัปรงุการทํางาน

97.34

การเป�ดเผยข้อมูล

100.00

การป�องกันการทจุรติ

100.00

สรปุผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2566

ตัวช ี�วดัที� รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 97.34

2 การใชง้บประมาณ 87.82

3 การใชอ้าํนาจ 95.00

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 92.87

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 94.48

6 คณุภาพการดําเนินงาน 97.08

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 94.38

8 การปรบัปรงุการทํางาน 97.34

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00
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รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 92.52

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไป

ตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

3.23% 0.00% 12.90% 83.87% 92.52

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 94.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า

เทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีง

ใด
96.81

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของ

งานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 9.68% 90.32% 96.81

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอก

เหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอื

ไม ่

100.00% 0.00% 100.00

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่งผลให ้
มกีารปฏิบติัหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพ ื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคล

อ ื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพ ื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม ่
100.00% 0.00% 100.00

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อสรา้ง

ความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่
100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคล

ภายนอกเพ ื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่
100.00% 0.00% 100.00

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 83.87

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่าน

ปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

3.23% 12.90% 12.90% 70.97% 83.87



4/2/24, 10:31 PM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=3798&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 4/19

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 65.61

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 19.35% 12.90% 19.35% 48.39% 65.61

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 91.42

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มาก

น้อยเพยีงใด

3.23% 3.23% 9.68% 83.87% 91.42

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 95.71

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวก

พอ้ง มากน้อยเพยีงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบ ิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

95.71

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่ง

เวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 94.61

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใด

รายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

93.55% 0.00% 3.23% 3.23% 94.61

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 95.74

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 12.90% 87.10% 95.74

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบ ัติงานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 94.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68
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ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม

มากน้อยเพยีงใด
90.35

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน

หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

3.23% 3.23% 12.90% 80.65% 90.35

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 96.77

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก

น้อยเพยีงใด

96.77% 0.00% 0.00% 3.23% 96.77

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 96.77

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อ

การทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

96.77% 0.00% 0.00% 3.23% 96.77

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอื

พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด
95.71

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน ม ี
การเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 91.42

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการ

ที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 6.45% 12.90% 80.65% 91.42

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบติังานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 91.45

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมคีวาม

สะดวก มากน้อยเพยีงใด

0.00% 3.23% 19.35% 77.42% 91.45

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 87.16

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไปใช ้
ปฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

6.45% 0.00% 19.35% 74.19% 87.16
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บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 95.71

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้

ขออนุญาตอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัยสิ์นของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 96.77

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วน

ตัว มากน้อยเพยีงใด

96.77% 0.00% 0.00% 3.23% 96.77

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนํา

ไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด
94.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของ

ราชการอยา่งสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด 97.87

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการ

ทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 6.45% 93.55% 97.87

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 95.74

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้

จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 12.90% 87.10% 95.74

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด 86.06

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้

หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

3.23% 6.45% 19.35% 70.97% 86.06

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย

เพยีงใด
94.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อ
ป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68
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หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มาก

น้อยเพยีงใด
95.74

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล

หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 12.90% 87.10% 95.74

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 96.81

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและ

ลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 9.68% 90.32% 96.81
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หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป �นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มาก

น้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อ

หน้าที� มากน้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

98.06

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์

(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร

แก่ท่าน หรอืไม ่

98.04% 1.96% 98.06

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข้่อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อย

เพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบั

ทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12
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หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 98.08

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอื

ไม ่
1.96% 98.04% 98.08

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื

ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
98.08

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีก

รบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
1.96% 98.04% 98.08

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 97.47

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 1.96% 0.00% 1.96% 96.08% 97.47

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มาก

น้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 98.08

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 1.96% 98.04% 98.08

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการ

ดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 98.12

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12
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EitSurvey

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป �นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 93.40

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 96.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 96.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อ

หน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์

(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่

ท่าน หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 93.40

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 93.30

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข้่อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อย

เพยีงใด

0.00% 10.00% 0.00% 90.00% 93.30

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 93.30

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบั

ทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 10.00% 0.00% 90.00% 93.30



4/2/24, 10:31 PM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=3798&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 11/19

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 90.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอื

ไม ่
10.00% 90.00% 90.00

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 96.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติ

ต่อหน้าที� หรอืไม ่
80.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบั

สินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
20.00% 80.00% 80.00

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 96.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 93.40

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา

มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 96.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการ

ดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 96.70

หวัข้อการประเมนิ

น้อยที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70
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ข้อมูลพ ื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

โครงสรา้ง 100.00

ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

อาํนาจหน้าที� 100.00

แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพนัธ ์ 100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายค ุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป�
รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

E–Service 100.00

การจดัซ ื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัด ุ 100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 100.00

สรปุผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

รายงานผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00
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การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แนวปฏิบัติการจดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

ชอ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพ ื�อป�องกันการทจุรติ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� 100.00

การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํป� 100.00

การดําเนินการเพ ื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� รอบ

6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

การขับเคล ื�อนจรยิธรรม 100.00

การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายใน

หน่วยงาน

100.00

ตามค ู่มอืจะต้องมขี้อมูลรายละเอยีดการวเิคราะห ์ได้แก่ 1. ประเด็นที�เป�นข้อ
บกพรอ่งหรอืจดุออ่นที�จะต้องแก้ไขโดยเรง่ด่วน 2. ประเด็นที�จะต้องพฒันาให ้
ดีขึ�นที�มคีวามสอดคลอ้งกับผลการประเมนิฯ ***ต้องแยกวเิคราะหเ์ป�น
ประเด็นใหช้ดัเจน เพ ื�อใหส้ามารถกําหนดมาตรการได้ตรงประเด็น แต่ในไฟลนี์�
พบเพยีงองค์ประกอบที� 1 คือ ประเด็นที�ต้องแก้ไข เม ื�อไมค่รบทั�ง 2 องค์

ประกอบ ข้อนี�จงึไมไ่ด้คะแนนค่ะ
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ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 1 0 0

51 - 60 ป� 3 4 0

41 - 50 ป� 7 6 0

31 - 40 ป� 3 2 0

20 - 30 ป� 3 2 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 2 3 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 7 5 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 3 3 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 4 3 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 1 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 4 6 0

5 - 10 ป� 2 2 0

1 - 5 ป� 10 5 0

ต�ากวา่ 1 ป� 1 1 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มคีวามสุขมากที�สุด 13 12 0

มคีวามสุขมาก 3 2 0

มคีวามสุขน้อย 0 0 0

มคีวามสุขน้อยที�สุด 1 0 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อ ื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 9 7 0

ข้าราชการ/พนักงาน 5 5 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 1 1 0

ผู้บรหิาร 2 1 0
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EitPublic

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 4 10 0

51 - 60 ป� 7 10 0

41 - 50 ป� 5 3 0

31 - 40 ป� 3 4 0

20 - 30 ป� 0 4 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 10 17 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 2 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 2 5 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 3 6 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 2 3 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 1 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 1 2 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 1 0 0

บุคคลทั�วไป 17 30 0

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 15 27 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ

ประชาสัมพนัธ ์
0 0 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 0 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 4 5 0
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EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 0 1 0

41 - 50 ป� 4 2 0

31 - 40 ป� 3 0 0

20 - 30 ป� 0 0 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 0 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 3 0 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 3 3 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 1 0 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรฐั 0 0 0

บุคคลทั�วไป 7 3 0

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 0 0 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ

ประชาสัมพนัธ ์
0 0 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 0 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 7 3 0
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ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ

     ระดับ ผ่านดี : หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลคุ่าเป�า
หมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ�นไป และมคีะแนนรายเคร ื�องมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2 และ OIT ที�มค่ีาคะแนน 85 คะแนนขึ�นไป ซ ึ�ง
ผ่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพ ื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติ

และประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 96.93 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and

Transparency Assessment: IIT) องค์การบรหิารส่วนตําบลรอบเมอืง ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 1. การปฏิบัติหน้าที�ควรรกัษามาตรฐานไว ้ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอ

แนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม ่
ทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�รบัผิดชอบ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารพฒันาวธิกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธแ์ผนการดําเนินงานและแผนการ

ใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป� (อา้งองิจาก o11) โดยอาจพจิารณาจดัประชมุช ี�แจงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป�ใหแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรอือาจจดัทําในสื�อ
ประชาสัมพนัธใ์นรปูแบบการสรปุข้อมูล หรอือนิโฟกราฟ�ก หรอืข่าวประชาสัมพนัธภ์ายใน และเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้รบัทราบอย่างทั�วถึงผ่านชอ่งทางการสื�อสาร

ต่าง ๆ เชน่ ชอ่งทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรอืบอรด์ประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น ข้อ i8 และข้อ i9 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไมเ่คยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการ

งบประมาณ ดังนั�น หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มส่ีวนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมส่ีวนรว่มใน

กระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไว ้(อา้งองิจาก o12) เพ ื�อใหบุ้คลากรได้เข้ามามส่ีวนรว่มใหเ้ป�นไปตาม

วตัถปุระสงค์ มคีวามค ุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเหน็วา่ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที� หรอื

ประเมนิผลการปฏิบัติงาน หรอืคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม ศึกษาดงูาน หรอืใหท้นุการศึกษาอย่างไมเ่ป�นธรรม ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนดนโยบายหรอืแผนการบรหิาร

ทรพัยากรและพฒันาทรพัยากรบุคคลที�มุง่เน้นการแก้ไขป�ญหาข้างต้น (อา้งองิจาก o23) และกํากับติดตามการขับเคล ื�อนนโยบายหรอืแผนดังกลา่วอย่างต่อเนื�อง (อา้งองิจาก

o24) นอกจากนี� หน่วยงานควรเป�ดเผยหลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลที�สอดคลอ้งตามประเด็นข้างต้นโดยละเอยีด (อา้งองิจาก o25) ข้อ i19 ข้อ i20 และข้อ

i21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏิบัติที�ถกูต้องเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการ หรอืมกีารขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างไมถ่กู

ต้อง หรอืขาดการกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินเพ ื�อป�องกันไมใ่หนํ้าไปใชเ้พ ื�อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัย์สินของ

ราชการไวใ้นค ู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ(อา้งองิจาก o14) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วให ้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควรสรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�
เพ ื�อใหเ้กิดการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้งจติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก

o39) ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไมท่ราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรม ี
กิจกรรมเสรมิสรา้งความร ูค้วามเข้าใจ หรอืจดัการฝ�กอบรมที�มสีาระด้านมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรมของเจา้หน้าที�ของรฐัในหลกัสูตร นอกจากนี� หน่วยงานควรม ี
การจดัตั�งทีมใหคํ้าปรกึษาตอบคําถามทางจรยิธรรมหรอืคณะทํางานขับเคล ื�อนเร ื�องจรยิธรรมเพ ื�อสรา้งการรบัร ูใ้นเร ื�องมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม (อา้งองิจาก

o39, o40) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์การ

บรหิารส่วนตําบลรอบเมอืง ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 8. การปรบัปรงุการทํางาน ควรรกัษามาตรฐานไว ้ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนิน

งานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ข้อ e4 ประเด็น

มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถกูเจา้หน้าที�ของหน่วยงานเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมาย

กําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที�และเผยแพร ่
ประชาสัมพนัธใ์หผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบัทราบ และควรดําเนินการประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ (อา้งองิจาก o34) ที�อาจเกิดขึ�น และดําเนินการหรอืจดั

กิจกรรมใด ๆ เพ ื�อจดัการความเสี�ยงในการเรยีกรบัสินบนหรอืใหสิ้นบนดังกลา่ว (อา้งองิจาก o35) นอกจากนี� ควรเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธช์อ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ

ในการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงาน (อา้งองิจาก o28) เพ ื�อใหบุ้คลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ช ี�เบาะแสและรอ้งเรยีนวา่การทจุรตินั�นเกิดขึ�นที�ภารกิจหรอื

บรกิารใด จากนั�นจงึดําเนินการตามค ู่มอืหรอืแนวปฏิบัติการจดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ (อา้งองิจาก o27) ต่อไป ข้อ e8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางรบัฟ�งคําติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วย

งานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และชอ่งทางการรบัฟ�งความคิดเหน็ที�มลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง (อา้งองิจาก o8) นอกจากนี� ควรเผยแพร ่
ชอ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้งา่ยและสะดวกในการใชง้าน ข้อ e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่

หน่วยงานยงัไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของ

หน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก

สามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น ข้อ e13 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวาม

เหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืยังไมท่ราบวา่มรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์มาใชใ้นการดําเนินการ/การใหบ้รกิารใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากขึ�น ดังนั�น หน่วยงานควรจดัทํา E-

Service (อา้งองิจาก o18) ที�บุคคลภายนอก หรอืผู้ขอรบับรกิารไมจ่าํเป�นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ ื�อสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเรว็ และ

ควรเผยแพรป่ระชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่านระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey) ข้อ e1 ประเด็น มผู้ีรบั

บรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่ การปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ไมเ่ป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลาที�กําหนด ดังนั�น หน่วยงานควร

ระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o13) หรอืค ู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o14)

และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรค่ ู่มอืดังกลา่วใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทํา

เป�นสื�อในรปูแบบอ ื�น ๆ ที�สะดวกและดึงดดูต่อการอา่น เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรผ่่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุ

ประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสม ข้อ e5 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การดําเนินงานหรอืโครงการยังไมก่่อให ้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน

การดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) อกีทั�ง
หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) โดยมลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง ข้อ e6 และข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�น
ยงัขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการ

ปรบัปรงุข้อมูลพ ื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวช ี�วดั 9.1, 9.2, 9.3) ข้อ e8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วย

งานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยงัไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางรบัฟ�งคําติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วยงานควรจดัทําและเผย

แพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และชอ่งทางการรบัฟ�งความคิดเหน็ที�มลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง (อา้งองิจาก o8) นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุ

ที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้งา่ยและสะดวกในการใชง้าน ข้อ e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอื

ไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง

ออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย

เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น ข้อ e12 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่ ี
การปรบัปรงุวธิกีาร ขั�นตอน การปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหม้คีวามสะดวกรวดเรว็ กวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรปรบัปรงุค ู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน

(อา้งองิจาก o14) และค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวยความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบัติงานเพ ื�อใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้

รบับรกิารที�รวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา นอกจากนี� หน่วยงานอาจเผยแพรผ่ลการดําเนินงานที�แสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบัทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่

รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� (อา้งองิจาก o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9)

เป�นต้น ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) องค์การบรหิารส่วนตําบล
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EitPublic

EitSurvey

IIT

รอบเมอืง ได้คะแนนผลการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลกัเกณฑ์ที�กําหนด

ควรรกัษามาตรฐานไวแ้ละควรพฒันาประสิทธภิาพของการทํางานอย่างต่อเนื�อง

# ข้อเสนอแนะ

1 ส่งเสรมิการเผยแพรข้่อมูลของหน่วยงานที�เข้าถึงงา่ย ไมซ่บัซอ้น และเพ ิ�มชอ่งทางที�หลากหลายมากขึ�น

2 เพ ิ�มมาตรการส่งเสรมิใหห้น่วยงานของท่าน มกีารดําเนินการเฝ�าระวงัการทจุรติ ตรวจสอบการทจุรติ และลงโทษทางวนัิยอย่างจรงิจงัเม ื�อพบการทจุรติ

# ข้อเสนอแนะ

1 ไมม่ ีเนื�องจากองค์การบรหิารส่วนตําบลรอบเมอืงมกีารดําเนินงานอย่างมคีณุธรรม โปรง่ใส ไมม่กีารทจุรติในหน่วยงาน

2 ไมม่ ีเนื�องจากมกีารองค์การบรหิารส่วนตําบลรอบเมอืงมกีารบรหิารงานจดัการได้ดีอยู่แลว้

3 อยากใหห้น่วยงานมกีารพฒันาตําบล หมูบ้่าน มกีารพฒันาบุคคลากร พนักงาน เจา้หน้าที�บางส่วน ยังมบีางส่วนที�ไมส่นใจ ถ้ากินภาษปีระชาชนต้องทําใหดี้ เร ื�อง

คณุธรรม จรยิธรรม ศีลธรรม

# ข้อเสนอแนะ

1 ตรงเวลาซ ื�อสัตยต่์อหน้าที�

2 ไมป่�ญหาอะไรเลย

3 ไมม่คีรบั

4 ไมม่คัีบ

5 ไมม่อีะไรที�ต้องแก่ไข

6 ควรมกีารแลกเปล ี�ยนเรยีนร ูแ้ละการจดัการความร ูร้ว่มกันในองค์กร เพ ื�อพฒันา ศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงานพฒันานําไปสู่การเป�นองค์กรแหง่การ

เรยีนร ู ้ที�มคีณุธรรมและ ความโปรง่ใส ตอบสนองความต้องการของประชาชน ซ ึ�งจะนําไปสู่ระบบราชการที�มคีวามสุจรติโปรง่ใส เป�ดเผยข้อมูล เที�ยงธรรม

7 ไมม่ปี�ญหาใหเ้เก้ไข้ เพราะการประติบัตดีอยุ่เเลว้

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลยหรอืลด

ลงมาก

ลดลงเลก็

น้อย

เพ ิ�มขึ�นเลก็

น้อย

เพ ิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส หรอืการ

ทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพ ิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

93.55% 0.00% 0.00% 6.45%

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลย หรอืน่า

จะลดลง

มาก

น่าจะลดลง

เลก็น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความ

โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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