
 

บันทึกขอความ 

สวนราชการ สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง    โทร 037-216-908 

ที่  ปจ ๗1801/ วันที่     10  มกราคม  ๒๕๖7 

เรื่อง     มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

เรียน นายกองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
 

ตามที่ สำนักคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
ดำเน ินการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยองคการบริหารสวน
ตำบลรอบเมืองไดเขารวมการประเมิน ซึ่งองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง มีคะแนนภาพรวมของหนวยงาน
เทากับ 96.93 (ผานดี) โดยคะแนนเพ่ิมขึ้นจากปกอน 9.2 คะแนน 

เพื่อสำรวจขอบกพรองในปกอนจึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน ซึ่งวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2566 ขึ้น พรอมกำหนดมาตรการเพื่อพัฒนาผลการประเมินใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใหสูงขึ้น รายละเอียดตามเอกสารแนบทาย เพ่ือใหผูรับผิดชอบรับทราบและนำไปปฏิบัติ
ตอไป 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

(นายกฤดา  โพธิ์แกว) 
 นักวิเคราะหนโยบายและแผน ปฏิบัติการ 

เรียน     ปลัดองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
           ..................................................................... 
 
 

(นางสาวพิชญจิรา  ละมลู) 
หัวหนาสำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบล 

 
เรียน     นายกองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
           ....................................................................... 
 
 

(นางสาวณัฐพร  สมใจ) 
ปลัดองคการบริการสวนตำบล 

 
- ทราบ 
  ....................................................................................  

 
 

(นายสมดุลย  พากเพียรศิลป) 
นายกองคการบริหารสวนตำบลรอบเมือง 
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การประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ
ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

องค์การบริ หารส่วนตำบลรอบเมื อง

ผลการประเมิ นอยู่ ในลำ ดับที่ 900 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริ หารส่วนตำบล

ผลการประเมิ นในภาพรวม
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ผลการประเมิ นรายตัวชี้ วั ด

ปี 2566

0

50

การปฏิบัติหน้าที่

97.34
การใช้ งบประมาณ

87.82

การใช้ อำ นาจ

95.00

การใช้ ทรั พย์สินของราชการ

92.87

การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต

94.48
คุ ณภาพการดำเนินงาน

97.08

ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร

94.38

การปรั บปรุ งการทำงาน

97.34

การเปิดเผยข้อมูล

100.00

การป้องกันการทุ จริ ต

100.00

สรุ ปผลการประเมิ นรายตัวชี้ วั ด

ปี 2566

ตัวชี้ วั ดที่ รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.34

2 การใช้ งบประมาณ 87.82

3 การใช้ อำ นาจ 95.00

4 การใช้ ทรั พย์ สินของราชการ 92.87

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 94.48

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 97.08

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 94.38

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 97.34

9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00

10 การป้องกันการทุ จริ ต 100.00
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รายละเอี ยดผลการประเมิ นรายข้อ

IIT

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบั ติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด 92.52

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอก เป็นไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด

3.23% 0.00% 12.90% 83.87% 92.52

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบั ติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพี ยงใด 94.68

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบั ติงานหรื อให้ บริ การโดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์ ของงานและรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยง

ใด
96.81

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การโดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์ ของ

งานและรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 9.68% 90.32% 96.81

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ หรื อไม่

100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอก

เหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ หรื อ
ไม่

100.00% 0.00% 100.00

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์จากบุคคลอื่ น ที่อาจส่งผลให้
มี การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ เป็นธรรมเพื่ อเป็นการตอบแทน หรื อไม่

100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การรั บเงิ น ทรั พย์ สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์จากบุคคล

อื่ น ที่อาจส่งผลให้ มี การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ เป็นธรรมเพื่ อเป็นการตอบแทน หรื อไม่
100.00% 0.00% 100.00

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การให้ เงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่ อสร้ าง
ความสัมพั นธ์ ที่ดีและคาดหวั งให้ มี การตอบแทนในอนาคต หรื อไม่

100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การให้ เงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์แก่บุคคล

ภายนอกเพื่ อสร้ างความสัมพั นธ์ ที่ดีและคาดหวั งให้ มี การตอบแทนในอนาคต หรื อไม่
100.00% 0.00% 100.00

ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรื อของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด 83.87

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรื อของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

3.23% 12.90% 12.90% 70.97% 83.87
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ท่านเคยเข้าไปมี ส่วนร่ วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพี ยงใด 65.61

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมี ส่วนร่ วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพี ยงใด 19.35% 12.90% 19.35% 48.39% 65.61

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเป็นไปตามวั ตถุ ประสงค์และคุ้ มค่า มากน้อยเพี ยงใด 91.42

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเป็นไปตามวั ตถุ ประสงค์และคุ้ มค่า มาก

น้อยเพี ยงใด

3.23% 3.23% 9.68% 83.87% 91.42

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเพื่ อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ ม หรื อพวกพ้ อง มากน้อยเพี ยงใด 95.71

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเพื่ อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ ม หรื อพวก

พ้ อง มากน้อยเพี ยงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเบิ กจ่ ายเงิ นที่เป็นเท็จ เช่ น ค่าทำงานล่ วงเวลา ค่าวั สดุ  อุ ปกรณ์หรื อค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพี ยงใด

95.71

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเบิกจ่ ายเงิ นที่เป็นเท็จ เช่ น ค่าทำงานล่ วง
เวลา ค่าวั สดุ  อุ ปกรณ์หรื อค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพี ยงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

หน่วยงานของท่าน มี การจั ดซื้ อจั ดจ้ างที่เอื้ อประโยชน์ให้ ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพี ยงใด 94.61

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มี การจั ดซื้ อจั ดจ้ างที่เอื้ อประโยชน์ให้ ผู้ประกอบการรายใด

รายหนึ่ง มากน้อยเพี ยงใด

93.55% 0.00% 3.23% 3.23% 94.61

ท่านได้รั บมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บั งคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด 95.74

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รั บมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 12.90% 87.10% 95.74

ท่านได้รั บการประเมิ นผลการปฏิบั ติงานจากผู้บั งคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด 94.68

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รั บการประเมิ นผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68
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ผู้บังคับบัญชาของท่าน มี การคัดเลื อกผู้เข้ารั บการฝึกอบรม การศึกษาดู งาน หรื อการให้ ทุ นการศึกษา อย่างเป็นธรรม

มากน้อยเพี ยงใด
90.35

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มี การคัดเลื อกผู้เข้ารั บการฝึกอบรม การศึกษาดู งาน

หรื อการให้ ทุ นการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด

3.23% 3.23% 12.90% 80.65% 90.35

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำธุ ระส่วนตัวของผู้บั งคับบัญชา มากน้อยเพี ยงใด 96.77

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำธุ ระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก

น้อยเพี ยงใด

96.77% 0.00% 0.00% 3.23% 96.77

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำในสิ่งที่ไม่ ถู กต้อง หรื อมี ความเสี่ยงต่อการทุ จริ ต มากน้อยเพี ยงใด 96.77

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำในสิ่งที่ไม่ ถู กต้อง หรื อมี ความเสี่ยงต่อ
การทุ จริ ต มากน้อยเพี ยงใด

96.77% 0.00% 0.00% 3.23% 96.77

การสรรหา บรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่ อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มี การเอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรื อ
พวกพ้ อง มากน้อยเพี ยงใด

95.71

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

การสรรหา บรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้ าย เลื่ อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มี
การเอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรื อพวกพ้ อง มากน้อยเพี ยงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

ท่านรู้  แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ ทรั พย์สินของราชการที่ถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด 91.42

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้  แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ ทรั พย์สินของราชการ

ที่ถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 6.45% 12.90% 80.65% 91.42

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่ อยืมทรั พย์สินของราชการ ไปใช้ ปฏิบั ติงานมี ความสะดวก มากน้อยเพี ยงใด 91.45

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่ อยืมทรั พย์สินของราชการ ไปใช้ ปฏิบัติงานมี ความ

สะดวก มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 3.23% 19.35% 77.42% 91.45

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การขออนุญาตยืมทรั พย์สินของราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่างถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด 87.16

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การขออนุญาตยืมทรั พย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด

6.45% 0.00% 19.35% 74.19% 87.16
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บุคคลภายนอกหรื อภาคเอกชน มี การนำทรั พย์ สินของราชการไปใช้ โดยไม่ ได้ขออนุญาตอย่างถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด 95.71

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรื อภาคเอกชน มี การนำทรั พย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ ได้
ขออนุญาตอย่ างถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด

93.55% 3.23% 0.00% 3.23% 95.71

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การใช้ ทรั พย์สินของราชการ เพื่ อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพี ยงใด 96.77

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การใช้ ทรั พย์สินของราชการ เพื่ อประโยชน์ส่วน
ตัว มากน้อยเพี ยงใด

96.77% 0.00% 0.00% 3.23% 96.77

หน่วยงานของท่าน มี การกำกับดู แลและตรวจสอบการใช้ ทรั พย์สินของราชการอย่างสม่ำ เสมอ เพื่ อป้องกันไม่ ให้ มี การนำ
ไปใช้  ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพี ยงใด

94.68

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มี การกำกับดู แลและตรวจสอบการใช้ ทรั พย์สินของ

ราชการอย่างสม่ำ เสมอ เพื่ อป้องกันไม่ ให้ มี การนำไปใช้  ประโยชน์ส่วนตัว มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68

ผู้บริ หารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ มากน้อยเพี ยงใด 97.87

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บริ หารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ

ทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 6.45% 93.55% 97.87

มาตรการป้องกันการทุ จริ ตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุ จริ ตได้จริ งมากน้อยเพี ยงใด 95.74

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

มาตรการป้องกันการทุ จริ ตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุ จริ ตได้
จริ งมากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 12.90% 87.10% 95.74

ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริ ยธรรมหรื อประมวลจริ ยธรรมสำหรั บเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพี ยงใด 86.06

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริ ยธรรมหรื อประมวลจริ ยธรรมสำหรั บเจ้ า
หน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพี ยงใด

3.23% 6.45% 19.35% 70.97% 86.06

หน่วยงานของท่าน มี การนำผลการประเมิ น ITA ไปปรั บปรุ งการทำงาน เพื่ อป้องกันการทุ จริ ตในหน่วยงาน มากน้อย

เพี ยงใด
94.68

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มี การนำผลการประเมิ น ITA ไปปรั บปรุ งการทำงาน เพื่ อ
ป้องกันการทุ จริ ตในหน่วยงาน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 94.68
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หากท่านพบเห็ นการทุ จริ ตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่ นใจที่จะแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มาก

น้อยเพี ยงใด
95.74

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หากท่านพบเห็ นการทุ จริ ตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่ นใจที่จะแจ้ ง ให้ ข้อมูล
หรื อร้ องเรี ยนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 12.90% 87.10% 95.74

หากมี เจ้ าหน้าที่กระทำการทุ จริ ต หน่วยงานของท่านจะมี การตรวจสอบและลงโทษอย่างจริ งจั ง มากน้อยเพี ยงใด 96.81

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หากมี เจ้ าหน้าที่กระทำการทุ จริ ต หน่วยงานของท่านจะมี การตรวจสอบและ

ลงโทษอย่ างจริ งจั ง มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 9.68% 90.32% 96.81
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หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็ นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ เลื อกปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ เลื อกปฏิบัติ มาก

น้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่

98.06

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ

แก่ท่าน หรื อไม่

98.04% 1.96% 98.06

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย มากน้อย

เพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บ
ทราบอย่ างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12
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หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงาน หรื อการให้ บริ การหรื อไม่  98.08

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงาน หรื อการให้ บริ การหรื อ
ไม่

1.96% 98.04% 98.08

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายแก่ท่านได้อย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายแก่ท่านได้อย่าง
ชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ า มี เจ้ าหน้าที่มี การเรี ยกรั บสินบนหรื อ
ทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่

98.08

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ า มี เจ้ าหน้าที่มี การเรี ยก

รั บสินบนหรื อทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่
1.96% 98.04% 98.08

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 97.47

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 1.96% 0.00% 1.96% 96.08% 97.47

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วกว่ าที่ผ่านมา มาก

น้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  98.08

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  1.96% 98.04% 98.08

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วมปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วมปรั บปรุ งพั ฒนาการ

ดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด

1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 98.12

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 1.96% 0.00% 0.00% 98.04% 98.12
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หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็ นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด 93.40

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ เลื อกปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด 96.70

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ เลื อกปฏิบัติ มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด 96.70

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่

100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่
ท่าน หรื อไม่

100.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด 93.40

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย มากน้อยเพี ยงใด 93.30

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย มากน้อย

เพี ยงใด

0.00% 10.00% 0.00% 90.00% 93.30

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 93.30

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บ
ทราบอย่ างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 10.00% 0.00% 90.00% 93.30
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หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การหรื อไม่  90.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การหรื อ
ไม่

10.00% 90.00% 90.00

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บาย แก่ท่านได้อย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 96.70

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บาย แก่ท่านได้อย่าง
ชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ ามี เจ้ าหน้าที่มี การเรี ยกรั บสินบนหรื อทุ จริ ต
ต่อหน้าที่ หรื อไม่

80.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ ามี เจ้ าหน้าที่มี การเรี ยกรั บ
สินบนหรื อทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่

20.00% 80.00% 80.00

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 96.70

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 93.40

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วขึ้นกว่ าที่ผ่านมา

มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 20.00% 80.00% 93.40

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  0.00% 100.00% 100.00

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วมปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 96.70

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วมปรั บปรุ งพั ฒนาการ

ดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 96.70

หั วข้อการประเมิ น
น้อยที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70
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OIT

ข้อมูลพื้ นฐาน 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

โครงสร้ าง 100.00

ข้อมูลผู้บริ หาร 100.00

อำ นาจหน้าที่ 100.00

แผนยุทธศาสตร์ หรื อแผนพั ฒนาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพั นธ์  100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบริ หารงาน 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

แผนดำเนินงานและการใช้ งบประมาณประจำ ปี 100.00

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้ งบประมาณประจำ ปี
รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดำเนินงานประจำ ปี 100.00

คู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

คู่ มื อหรื อมาตรฐานการให้ บริ การ 100.00

ข้อมูลเชิ งสถิติการให้ บริ การ 100.00

รายงานผลการสำรวจความพึ งพอใจการให้ บริ การ 100.00

E–Service 100.00

การจั ดซื้ อจั ดจ้ าง 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

แผนการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อแผนการจั ดหาพั สดุ  100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  100.00

สรุ ปผลการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ รายเดือน 100.00

รายงานผลการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ ประจำ ปี 100.00

การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

นโยบายหรื อแผนการบริ หารทรั พยากรบุคคล 100.00
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การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

การดำเนินการตามนโยบายหรื อแผนการบริ หารทรั พยากรบุคคล 100.00

หลั กเกณฑ์การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคลประจำ ปี 100.00

การส่งเสริ มความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

แนวปฏิบัติการจั ดการเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

ช่ องทางแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

ข้อมูลเชิ งสถิติเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

การเปิดโอกาสให้ เกิดการมี ส่วนร่ วม 100.00

การดำเนินการเพื่ อป้องกันการทุ จริ ต 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00

การสร้ างวั ฒนธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมิ นความเสี่ยงการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบประจำ ปี 100.00

การดำเนินการเพื่ อจั ดการความเสี่ยงการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุ จริ ต 100.00

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุ จริ ตประจำ ปี รอบ

6 เดือน

100.00

รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุ จริ ตประจำ ปี 100.00

มาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

ประมวลจริ ยธรรมสำหรั บเจ้ าหน้าที่ของรั ฐ 100.00

การขับเคลื่ อนจริ ยธรรม 100.00

การประเมิ นจริ ยธรรมเจ้ าหน้าที่ของรั ฐ 100.00

มาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใสภายในหน่วยงาน 100.00

การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใสภายใน

หน่วยงาน

100.00

ตามคู่ มื อจะต้องมี ข้อมูลรายละเอี ยดการวิ เคราะห์  ได้แก่ 1. ประเด็นที่เป็นข้อ
บกพร่ องหรื อจุ ดอ่ อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่ งด่วน 2. ประเด็นที่จะต้องพั ฒนาให้
ดีขึ้นที่มี ความสอดคล้ องกับผลการประเมิ นฯ ***ต้องแยกวิ เคราะห์ เป็น
ประเด็นให้ ชั ดเจน เพื่ อให้ สามารถกำหนดมาตรการได้ตรงประเด็น แต่ในไฟล์ นี้
พบเพี ยงองค์ประกอบที่ 1 คือ ประเด็นที่ต้องแก้ไข เมื่ อไม่ ครบทั้ง 2 องค์
ประกอบ ข้อนี้จึ งไม่ ได้คะแนนค่ะ
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 60 ปี 1 0 0

51 - 60 ปี 3 4 0

41 - 50 ปี 7 6 0

31 - 40 ปี 3 2 0

20 - 30 ปี 3 2 0

ต่ำกว่ า 20 ปี 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 0 0 0

สูงกว่ าปริ ญญาตรี  2 3 0

ปริ ญญาตรี หรื อเทียบเท่า 7 5 0

อนุปริ ญญาหรื อเทียบเท่า 3 3 0

มั ธยมศึกษาหรื อเทียบเท่า 4 3 0

ประถมศึกษาหรื อต่ำกว่ า 1 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 10 ปี 4 6 0

5 - 10 ปี 2 2 0

1 - 5 ปี 10 5 0

ต่ำกว่ า 1 ปี 1 1 0

ความสุขในการทำงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

มี ความสุขมากที่สุด 13 12 0

มี ความสุขมาก 3 2 0

มี ความสุขน้อย 0 0 0

มี ความสุขน้อยที่สุด 1 0 0

ท่านเป็นเจ้ าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในตำแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื่ น ๆ

ลู กจ้ าง/พนักงานจ้ าง 9 7 0

ข้าราชการ/พนักงาน 5 5 0

ผู้อำ นวยการ/หั วหน้า 1 1 0

ผู้บริ หาร 2 1 0
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EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 60 ปี 4 10 0

51 - 60 ปี 7 10 0

41 - 50 ปี 5 3 0

31 - 40 ปี 3 4 0

20 - 30 ปี 0 4 0

ต่ำกว่ า 20 ปี 0 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 10 17 0

สูงกว่ าปริ ญญาตรี  2 0 0

ปริ ญญาตรี หรื อเทียบเท่า 2 5 0

อนุปริ ญญาหรื อเทียบเท่า 3 6 0

มั ธยมศึกษาหรื อเทียบเท่า 2 3 0

ประถมศึกษาหรื อต่ำกว่ า 0 1 0

สถานะของบุคคลภายนอกที่มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 1 2 0

องค์กรธุ รกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรั ฐ 1 0 0

บุคคลทั่วไป 17 30 0

เรื่ อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

งานอื่ น ๆ 15 27 0

งานสนับสนุน เช่ น การบริ หารงานบุคคล การบริ หารงบประมาณ การวิ จั ย การ

ประชาสัมพั นธ์
0 0 0

งานจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  0 0 0

งานหลั กของหน่วยงาน 4 5 0
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EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 60 ปี 0 0 0

51 - 60 ปี 0 1 0

41 - 50 ปี 4 2 0

31 - 40 ปี 3 0 0

20 - 30 ปี 0 0 0

ต่ำกว่ า 20 ปี 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 0 0 0

สูงกว่ าปริ ญญาตรี  0 0 0

ปริ ญญาตรี หรื อเทียบเท่า 3 0 0

อนุปริ ญญาหรื อเทียบเท่า 3 3 0

มั ธยมศึกษาหรื อเทียบเท่า 1 0 0

ประถมศึกษาหรื อต่ำกว่ า 0 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที่มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 0 0 0

องค์กรธุ รกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรั ฐ 0 0 0

บุคคลทั่วไป 7 3 0

เรื่ อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

งานอื่ น ๆ 0 0 0

งานสนับสนุน เช่ น การบริ หารงานบุคคล การบริ หารงบประมาณ การวิ จั ย การ

ประชาสัมพั นธ์
0 0 0

งานจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  0 0 0

งานหลั กของหน่วยงาน 7 3 0
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ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ

     ระดับ ผ่านดี : หน่วยงานมี ผลการประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ ในระดับผ่านดีและบรรลุ ค่าเป้า
หมาย คือ มี ผลการประเมิ น ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมี คะแนนรายเครื่ องมื อประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มี ค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่ ง
ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่ บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ ที่มี เป้าหมายหลั กเพื่ อให้ หน่วยงานภาครั ฐมี ความโปร่ งใส ปลอดการทุ จริ ต
และประพฤติมิ ชอบ โดยมี คะแนนในภาพรวมอยู่ ที่ 96.93 คะแนน ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการรั บรู้  ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and

Transparency Assessment: IIT) องค์การบริ หารส่วนตำบลรอบเมื อง ได้มี การดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ควรรั กษามาตรฐานไว้  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิ นมี ข้อเสนอ

แนะในการปรั บปรุ ง พั ฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี ผลการประเมิ นต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรื อของส่วนงานที่รั บผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมี การพั ฒนาวิ ธี การเผยแพร่ และประชาสัมพั นธ์ แผนการดำเนินงานและแผนการ

ใช้ จ่ ายงบประมาณประจำ ปี (อ้ างอิ งจาก o11) โดยอาจพิ จารณาจั ดประชุ มชี้ แจงแผนการใช้ จ่ ายงบประมาณประจำ ปีให้ แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรื ออาจจั ดทำในสื่อ
ประชาสัมพั นธ์ ในรู ปแบบการสรุ ปข้อมูล หรื ออิ นโฟกราฟิก หรื อข่าวประชาสัมพั นธ์ ภายใน และเผยแพร่ ให้ บุคลากรภายในหน่วยงานได้รั บทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่ องทางการสื่อสาร

ต่าง ๆ เช่ น ช่ องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรื อบอร์ ดประชาสัมพั นธ์  เป็นต้น ข้อ i8 และข้อ i9 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ เคยเข้าไปมี ส่วนร่ วมในกระบวนการ

งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจั ดให้ บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี ส่วนร่ วมในการจั ดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ จ่ ายงบประมาณ (อ้ างอิ งจาก o11) หรื อมี ส่วนร่ วมใน

กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ จ่ ายงบประมาณให้ เป็นไปตามวั ตถุ ประสงค์ที่ตั้งไว้  (อ้ างอิ งจาก o12) เพื่ อให้ บุคลากรได้เข้ามามี ส่วนร่ วมให้ เป็นไปตาม

วั ตถุ ประสงค์ มี ความคุ้ มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็ นว่ าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่ หรื อ
ประเมิ นผลการปฏิบัติงาน หรื อคัดเลื อกผู้เข้ารั บการฝึกอบรม ศึกษาดู งาน หรื อให้ ทุ นการศึกษาอย่างไม่ เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรื อแผนการบริ หาร

ทรั พยากรและพั ฒนาทรั พยากรบุคคลที่มุ่ งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้ างอิ งจาก o23) และกำกับติดตามการขับเคลื่ อนนโยบายหรื อแผนดังกล่ าวอย่างต่อเนื่อง (อ้ างอิ งจาก

o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลั กเกณฑ์การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคลที่สอดคล้ องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอี ยด (อ้ างอิ งจาก o25) ข้อ i19 ข้อ i20 และข้อ
i21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ ทราบแนวปฏิบัติที่ถู กต้องเกี่ยวกับการใช้ ทรั พย์สินของราชการ หรื อมี การขอยืมทรั พย์สินของทางราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่างไม่ ถู ก
ต้อง หรื อขาดการกำกับดู แลและตรวจสอบการใช้ ทรั พย์สินเพื่ อป้องกันไม่ ให้ นำไปใช้ เพื่ อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรื อระบุแนวทางการใช้ ทรั พย์สินของ

ราชการไว้ ในคู่ มื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี การตรวจสอบวั สดุ และครุ ภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้ างอิ งจาก o14) พร้ อมทั้ง ประชาสัมพั นธ์ คู่ มื อ หรื อแนวทางดังกล่ าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่ งครั ดและกำชั บให้ บุคลากรภายในหน่วยงานมี การขออนุญาตในการยืมทรั พย์สินอย่างถู กต้อง และควรสร้ างจิ ตสำนึกที่ดีในการรั บผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่ อให้ เกิดการแยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริ มสร้ างจิ ตสำนึกการเป็นเจ้ าหน้าที่ของรั ฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริ ยธรรม (อ้ างอิ งจาก

o39) ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริ ยธรรมหรื อประมวลจริ ยธรรมสำหรั บเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมี
กิจกรรมเสริ มสร้ างความรู้  ความเข้าใจ หรื อจั ดการฝึกอบรมที่มี สาระด้านมาตรฐานทางจริ ยธรรมและประมวลจริ ยธรรมของเจ้ าหน้าที่ของรั ฐในหลั กสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมี
การจั ดตั้งทีมให้ คำปรึ กษาตอบคำถามทางจริ ยธรรมหรื อคณะทำงานขับเคลื่ อนเรื่ องจริ ยธรรมเพื่ อสร้ างการรั บรู้  ในเรื่ องมาตรฐานทางจริ ยธรรมและประมวลจริ ยธรรม (อ้ างอิ งจาก

o39, o40) ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการรั บรู้  ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์การ

บริ หารส่วนตำบลรอบเมื อง ได้มี การดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 8. การปรั บปรุ งการทำงาน ควรรั กษามาตรฐานไว้  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิ นมี ข้อเสนอแนะในการปรั บปรุ ง พั ฒนาการดำเนิน
งานรายประเด็นข้อคำถามที่มี ผลการประเมิ นต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 ผู้รั บบริ การหรื อติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ข้อ e4 ประเด็น
มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถู กเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานเรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย

กำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่
ประชาสัมพั นธ์ ให้ ผู้มาติดต่อหรื อรั บบริ การได้รั บทราบ และควรดำเนินการประเมิ นความเสี่ยงการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ (อ้ างอิ งจาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรื อจั ด
กิจกรรมใด ๆ เพื่ อจั ดการความเสี่ยงในการเรี ยกรั บสินบนหรื อให้ สินบนดังกล่ าว (อ้ างอิ งจาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ และประชาสัมพั นธ์ ช่ องทางแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ต
ในการปฏิบัติงานของเจ้ าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้ างอิ งจาก o28) เพื่ อให้ บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้ เบาะแสและร้ องเรี ยนว่ าการทุ จริ ตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรื อ
บริ การใด จากนั้นจึ งดำเนินการตามคู่ มื อหรื อแนวปฏิบัติการจั ดการเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ (อ้ างอิ งจาก o27) ต่อไป ข้อ e8 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี หรื อไม่ ทราบว่ ามี ช่ องทางรั บฟังคำติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การ ดังนั้น หน่วย
งานควรจั ดทำและเผยแพร่ ช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่ องทางการรั บฟังความคิดเห็ นที่มี ลั กษณะเป็นการสื่อสารสองทาง (อ้ างอิ งจาก o8) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็ นได้ง่ ายและสะดวกในการใช้ งาน ข้อ e10 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ า
หน่วยงานยั งไม่ มี หรื อไม่ ทราบว่ ามี ช่ องทางการแจ้ งข้อมูลหรื อร้ องเรี ยนการทุ จริ ตของเจ้ าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ ช่ องทางการร้ องเรี ยนเจ้ าหน้าที่ของ

หน่วยงาน ผ่านช่ องทางออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o28) โดยจั ดให้ มี มาตรการคุ้ มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ดที่บุคคลภายนอก

สามารถสังเกตเห็ นได้ง่ าย เช่ น บริ เวณจุ ดให้ บริ การหรื อจุ ดประชาสัมพั นธ์ ของหน่วยงาน เป็นต้น ข้อ e13 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความ

เห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี หรื อยังไม่ ทราบว่ ามี ระบบการให้ บริ การออนไลน์มาใช้ ในการดำเนินการ/การให้ บริ การให้ เกิดความสะดวกรวดเร็ วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจั ดทำ E-

Service (อ้ างอิ งจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรื อผู้ขอรั บบริ การไม่ จำ เป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่ อสร้ างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ ว และ

ควรเผยแพร่ ประชาสัมพั นธ์ การให้ บริ การผ่านระบบ E-Service ให้ บุคคลภายนอกได้รั บทราบโดยทั่วถึง ส่วนที่ 2 ผู้ประเมิ นจั ดเก็บข้อมูล (EIT Survey) ข้อ e1 ประเด็น มี ผู้รั บ
บริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็ นว่ า การปฏิบัติงาน/ให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่ เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควร

ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ ในการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การแต่ละขั้นตอนไว้ ในคู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้ างอิ งจาก o13) หรื อคู่ มื อการให้ บริ การ (อ้ างอิ งจาก o14)

และประชาสัมพั นธ์ หรื อเผยแพร่ คู่ มื อดังกล่ าวให้ แก่ ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการ ได้รั บทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจั ดทำ
เป็นสื่อในรู ปแบบอื่ น ๆ ที่สะดวกและดึงดู ดต่อการอ่ าน เช่ น แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพั นธ์  เป็นต้น และประชาสัมพั นธ์ หรื อเผยแพร่ ผ่านช่ องทางออนไลน์หรื อ จุ ด
ประชาสัมพั นธ์  ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม ข้อ e5 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าการดำเนินงานหรื อโครงการยังไม่ ก่อให้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรื อกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ ผลการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o30) อี กทั้ง
หน่วยงานควรจั ดทำและเผยแพร่ ช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้ างอิ งจาก o8) โดยมี ลั กษณะเป็นการสื่อสารสองทาง ข้อ e6 และข้อ e7 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าช่ องทางการเผยแพร่ ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ ให้ ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การได้รั บทราบนั้น
ยั งขาดความชั ดเจนเพี ยงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมี การเผยแพร่ และประชาสัมพั นธ์ ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่ องทางที่หลากหลายและอำ นวยความสะดวกในการเข้าใช้ งาน โดยดำเนินการ

ปรั บปรุ งข้อมูลพื้ นฐานในเว็ บไซต์ของหน่วยงานให้ มี ความครบถ้วน เป็นปัจจุ บัน (อ้ างอิ งจากตัวชี้ วั ด 9.1, 9.2, 9.3) ข้อ e8 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วย
งานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี หรื อไม่ ทราบว่ ามี ช่ องทางรั บฟังคำติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การ ดังนั้น หน่วยงานควรจั ดทำและเผย

แพร่ ช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่ องทางการรั บฟังความคิดเห็ นที่มี ลั กษณะเป็นการสื่อสารสองทาง (อ้ างอิ งจาก o8) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ด
ที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็ นได้ง่ ายและสะดวกในการใช้ งาน ข้อ e10 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี หรื อ
ไม่ ทราบว่ ามี ช่ องทางการแจ้ งข้อมูลหรื อร้ องเรี ยนการทุ จริ ตของเจ้ าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ ช่ องทางการร้ องเรี ยนเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่ องทาง

ออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o28) โดยจั ดให้ มี มาตรการคุ้ มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็ นได้ง่ าย
เช่ น บริ เวณจุ ดให้ บริ การหรื อจุ ดประชาสัมพั นธ์ ของหน่วยงาน เป็นต้น ข้อ e12 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี
การปรั บปรุ งวิ ธี การ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การให้ มี ความสะดวกรวดเร็ ว กว่ าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรั บปรุ งคู่ มื อการปฏิบัติงานหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน

(อ้ างอิ งจาก o14) และคู่ มื อหรื อมาตรฐานการให้ บริ การ (อ้ างอิ งจาก o15) โดยมุ่ งเน้นการอำ นวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่ อให้ ผู้มาติดต่อหรื อรั บบริ การได้
รั บบริ การที่รวดเร็ วกว่ าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ ผลการดำเนินงานที่แสดงให้ เห็ นถึงการปรั บปรุ ง พั ฒนาอย่างชั ดเจน ให้ ประชาชนรั บทราบในรู ปแบบต่าง ๆ เช่ น
รายงานผลการดำเนินงานประจำ ปี (อ้ างอิ งจาก o13) ข่าวประชาสัมพั นธ์  (อ้ างอิ งจาก o7) แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพั นธ์  ผ่านเครื อข่ายสังคมออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o9)

เป็นต้น ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) องค์การบริ หารส่วนตำบล
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รอบเมื อง ได้คะแนนผลการประเมิ นตามแบบวั ดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลั กเกณฑ์ที่กำหนด

ควรรั กษามาตรฐานไว้ และควรพั ฒนาประสิทธิ ภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง

# ข้อเสนอแนะ

1 ส่งเสริ มการเผยแพร่ ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่ าย ไม่ ซั บซ้ อน และเพิ่ มช่ องทางที่หลากหลายมากขึ้น

2 เพิ่ มมาตรการส่งเสริ มให้ หน่วยงานของท่าน มี การดำเนินการเฝ้าระวั งการทุ จริ ต ตรวจสอบการทุ จริ ต และลงโทษทางวิ นัยอย่างจริ งจั งเมื่ อพบการทุ จริ ต

# ข้อเสนอแนะ

1 ไม่ มี  เนื่องจากองค์การบริ หารส่วนตำบลรอบเมื องมี การดำเนินงานอย่างมี คุ ณธรรม โปร่ งใส ไม่ มี การทุ จริ ตในหน่วยงาน

2 ไม่ มี  เนื่องจากมี การองค์การบริ หารส่วนตำบลรอบเมื องมี การบริ หารงานจั ดการได้ดีอยู่ แล้ ว

3 อยากให้ หน่วยงานมี การพั ฒนาตำบล หมู่ บ้าน มี การพั ฒนาบุคคลากร พนักงาน เจ้ าหน้าที่บางส่วน ยังมี บางส่วนที่ไม่ สนใจ ถ้ากินภาษี ประชาชนต้องทำให้ ดี เรื่ อง

คุ ณธรรม จริ ยธรรม ศีลธรรม

# ข้อเสนอแนะ

1 ตรงเวลาซื่ อสัตย์ต่อหน้าที่

2 ไม่ ปัญหาอะไรเลย

3 ไม่ มี ครั บ

4 ไม่ มี คับ

5 ไม่ มี อะไรที่ต้องแก่ไข

6 ควรมี การแลกเปลี่ ยนเรี ยนรู้  และการจั ดการความรู้  ร่ วมกันในองค์กร เพื่ อพั ฒนา ศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงานพั ฒนานําไปสู่การเป็นองค์กรแห่ งการ

เรี ยนรู้   ที่มี คุ ณธรรมและ ความโปร่ งใส ตอบสนองความต้องการของประชาชน ซึ่ งจะนําไปสู่ระบบราชการที่มี ความสุจริ ตโปร่ งใส เปิดเผยข้อมูล เที่ยงธรรม

7 ไม่ มี ปัญหาให้ เเก้ไข้ เพราะการประติบัตดีอยุ่ เเล้ ว

สถานการณ์การทุ จริ ตของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ มี ปัญหา

เลยหรื อลด

ลงมาก

ลดลงเล็ ก
น้อย

เพิ่ มขึ้นเล็ ก
น้อย

เพิ่ มขึ้น
มาก

ท่านคิดว่ า ในช่ วงที่ผ่านมา ปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับคุ ณธรรม ความโปร่ งใส หรื อการ

ทุ จริ ตในหน่วยงานของท่าน เพิ่ มขึ้นหรื อลดลง มากน้อยเพี ยงใด

93.55% 0.00% 0.00% 6.45%

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ มี ปัญหา

เลย หรื อน่า
จะลดลง

มาก

น่าจะลดลง

เล็ กน้อย

น่าจะเพิ่ ม
ขึ้นเล็ ก
น้อย

น่าจะเพิ่ ม
ขึ้นมาก

ในช่ วงอี ก 5 ปีข้างหน้า ท่านมี ความหวั งว่ าปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับคุ ณธรรม ความ

โปร่ งใส หรื อการทุ จริ ตในหน่วยงานของท่าน จะเป็นอย่างไร

100.00% 0.00% 0.00% 0.00%
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